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Introducció#01
Al llarg d'aquesta Guia pretenem donar una visió general en

matèria de prevenció de riscos Laborals, per tal de complir així

amb la normativa existent respecte d'això, més concretament

al Decret 123/2001, pel qual s'aprova el Reglament dels Serveis

de Prevenció de Riscos Laborals en l'àmbit de l'Administració

de la Generalitat Valenciana i els seus organismes autònoms.

En l'esmentat Decret, en l'article 7 referit a la formació del

personal al servei de l'administració de la Generalitat Valenciana,

s'estableix el dret a rebre 15 hores de formació teòrica i pràctica

en matèria preventiva, tant en l'accés a la funció publica com

durant la relació amb aquesta, inclosa la formació adaptada al

mateix lloc de treball.

Mitjançant aquesta guia, l'alumne/a tindrà el material didàctic

de suport per a la formació inicial sobre els riscos del sector i

mesures preventives aplicables, ja que conté així els principis

bàsics i conceptes generals sobre la matèria.

# 0 1  I n t r o d u c c i ó



#02
Conceptes básics sobre

seguretat i salut
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# 0 2  C o n c e p t e s  b à s i c s  s o b r e  s e g u r e t a t  i  s a l u t

SALUT LABORAL

L'Organització Mundial de la Salut (OMS), la

defineix com: «Estat de benestar físic, mental i

social complet”. És a dir, la salut en el treball

no sols es refereix a l'absència de danys o malal-

tia, sinó que va més lluny i intenta ressaltar una

triple dimensió donant una marcada importància

a la salut psicològica i mental del treballador

en el seu lloc de treball.

PERILL

Capacitat o propietat d'alguna cosa per a oca-

sionar un dany.

RISC LABORAL

Possibilitat que un treballador patisca un dany

derivat de la seua activitat laboral, des d'una

triple dimensió física, psíquica i social.

DANYS DERIVATS DEL TREBALL

Són malalties, patologies o lesions patides amb

motiu o ocasió del treball.

A l'efecte de la Llei General de Seguretat Social

es poden diferenciar entre:

- Accident de treball: lesió corporal que es pateix

amb ocasió o conseqüència del treball, de forma

imprevista, no desitjada i espontània, i s'inclou

en aquest epígraf els accidents ocorreguts “in

itinere” (en desplaçar-se el treballador/a al seu

lloc de treball o en tornar d'aquest).

- Malaltia professional: la contreta com a

conseqüència del treball. És el deteriorament

lent i gradual de la salut del/de la treballador/a

produït per una exposició contínua a determinats

factors produïts, per les condicions en què

s'exerceix l'activitat laboral o la seua

organització.

INCIDENT O ACCIDENT BLANC:

És l'esdeveniment o fet no desitjat, en què no

es produeixen lesions en el treballador. És un

accident amb potencialitat lesiva que no arriba

a produir un dany.

TÈCNIQUES DE PREVENCIÓ

Mesures encaminades a minimitzar, reduir i/o

eliminar els riscos existents en tot lloc de treball,

així com estudiar i corregir tots els factors que

poden arribar a produir un accident laboral i

controlar les conseqüències d'aquest.

EQUIP DE PROTECCIÓ INDIVIDUAL (EPI)

Qualsevol material o equipament destinat a

evitar o minimitzar un o més riscos individuals

de cada treballador.

EQUIP DE TREBALL

Qualsevol màquina, aparell, instrument o ins-

tal.lació utilitzada en el treball.

LLOCS DE TREBALL

Són les àrees del centre de treball, edificades

o no, en què els treballadors hagen de romandre

o a les que puguen accedir al seu treball.



#03

El nucli bàsic de la normativa de prevenció de riscos laborals està basat en

la Llei 31/1995, de 8 de novembre, (d'ara en avant Llei de PRL).

La Llei de PRL, comprén 7 capítols:

CAPÍTOL CONTINGUT

CAPÍTOL I

CAPÍTOL II

Objecte, àmbit d'aplicació i definicions

CAPÍTOL III

Política en matèria de prevenció de riscos laborals

Drets i obligacions

CAPÍTOL IV Serveis de Prevenció

CAPÍTOL V Consulta i participació dels treballadors

CAPÍTOL VI Obligacions dels fabricants, importadors i subministradors

CAPÍTOL VII Responsabilitats i sancions
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# 0 3  M a r c  n o r m a t i u  b à s i c  e n  P r e v e n c i ó  d e  R i s c o s  L a b o r a l s

Cal destacar del contingut de la Llei de PRL els

principis de l'acció preventiva

a. Evitar els riscos.

b. Avaluar els riscos que no es puguen evitar.

c. Combatre els riscos en el seu origen.

d. Adaptar el treball a la persona, en particular

pel que fa a la concepció dels llocs de treball,

així com a l'elecció dels equipaments i els mèto-

des de treball i de producció, per tal d'atenuar

el treball monòton i repetitiu i reduir els efectes

d'aquest en la salut.

e. Tindre en compte l'evolució de la tècnica.

f. Substituir tot allò que siga perillós per allò

que comporte poc o cap perill.

g. Planificar la prevenció, buscant un conjunt

coherent que integre en aquesta la tècnica,

l'organització del treball, les condicions de tre-

ball, les relacions socials i la influència dels

factors ambientals en el treball.

h. Adoptar mesures que anteposen la protecció

col.lectiva a la individual.

i. Donar les degudes instruccions als treballa-

dors.

Per tal de desenvolupar d'una forma mes deta-

llada la Llei de PRL, posteriorment es publica

el Reial Decret 39/1997, de 17 de gener, pel qual

s'aprova el Reglament dels Serveis de Prevenció,

així com la Llei 54/2003, de Reforma de la Llei

de PRL; així mateix, hi ha una sèrie de normes

complementàries específiques de distints as-

pectes relacionats amb els llocs i equipaments

de treball, o mesures a adoptar en cas

d'emergència o incendi.

En l'àmbit de la Generalitat es publica el Decret

123/2001, de 10 de juliol, del Govern Valencià, pel

qual s'aprova el Reglament dels Serveis de

Prevenció de Riscos Laborals en l'àmbit de

l'administració de la Generalitat Valenciana i els

seus organismes autònoms, que desenvolupa,

de forma específica, la normativa abans esmentada.

Així mateix, i d'acord amb el que estableix la

Llei  de PRL, s'han publicat diversos reglaments

tècnics, on destaquen, entre altres:

SOBRE LLOCS DE TREBALL:

- Reial Decret 485/1997, sobre senyalització

de seguretat i salut en el treball.

- Reial Decret 486/1997, sobre seguretat i salut

en els llocs de treball.

SOBRE EQUIPAMENTS:

- Reial Decret 773/1997, sobre equipaments de

protecció individual.

- Reial Decret 1215/1997, sobre utilització

d'equipaments de treball.

SOBRE RISCOS AMBIENTALS:

- Reial Decret 664/1977,  sobre exposició a agents

biològics.

- Reial Decret 374/2001, sobre exposició a agents

químics.

SOBRE OPERACIONS I RISCOS ESPECÍFICS:

- Reial Decret 487/1997, sobre manipulació de

càrregues.

- Reial Decret 488/1997, sobre pantalles de

visualització de dades.

ORGANITZACIÓ DE LA PREVENCIÓ
SERVEI DE PREVENCIÓ

Conjunt de mitjans humans i materials necessaris

per a realitzar les activitats preventives, per tal de

garantir l'adequada protecció de la seguretat i la

salut dels treballadors.

CONSULTA I PARTICIPACIÓ DELS TREBALLADORS

Delegats de Prevenció

Són els representants dels treballadors, amb fun-

cions específiques en matèria de prevenció de riscos

laborals.

Òrgans de participació

Tots aquests òrgans de participació estan compostos

en el mateix nombre per representants sindicals i

representants de l'Administració:

- Comités de Seguretat i Salut

- Comissions sectorials de Seguretat i Salut en el

Treball

- Comissió Paritària de Seguretat i Salut en el Treball

de la Generalitat.
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# 0 4  F a c t o r s  d e  R i s c  L a b o r a l

La possibilitat que un treballador patisca un dany derivat de la seua activitat laboral depén d'una sèrie

de factors, que tenen una incidència clara en el treballador. Atenent el seu origen, dividim els factors

de risc en quatre grups:

4.1. CONDICIONS DE SEGURETAT

Referides a les condicions materials en què s'executa el treball, i que influeixen en l'accidentabilitat

com ara:

- Màquines i equipaments de treball.

- Instal.lacions elèctriques

- Llocs de treball.

- Risc d'incendi.

- etc.

Del seu estudi i coneixement s'encarrega l'especialitat preventiva denominada Seguretat en el Treball.
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4.2. FACTORS AMBIENTALS  D'ORIGEN FÍSIC,

QUÍMIC I BIOLÒGIC

Del seu estudi i coneixement s'encarrega

l'especialitat preventiva denominada Higiene

Industrial.

Referits a contaminants o agents de tipus físic

com ara:

- Soroll.

- Vibracions.

- Radiacions.

- Ambient tèrmic (temperatura, humitat,

ventilació).

Els factors físics poden produir danys a la salut,

deguts a la permanència del treballador durant

llargs períodes de temps, sota condicions extre-

mes dels esmentats factors.

Contaminants o agents de tipus químic:

Són substàncies químiques que poden estar

presents en l'aire que respirem en diferents

formes:

- Sòlida (pols, fums).

- Líquida (boires i boires).

- Gasosa (gas, vapor).

Els factors químics poden produir danys a la

salut, per exposició a productes amb efectes

corrosius, cancerígens, mutagènics, teratogè-

nics…

Contaminants de tipus biològic com:

Bacteris: carboncle, tètans, tuberculosi.

Fongs: peu d'atleta, histoplasmosi…

Virus: sida, hepatitis, grip…

Cucs: anquilostomiasi.

Protozous: amebes, toxoplasmosi.

Els factors biològics poden produir danys a la

salut, per exposició a agents biològics com a

hepatitis, tètans, paludisme…
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4.3 FACTORS DERIVATS DE LA CÀRREGA DE

TREBALL

Referits a les exigències psicofísiques de la labor

exercida.

Diferenciem entre:

-  Càrrega física.

-  Càrrega mental o psíquica.

Del seu estudi i coneixement s'encarrega

l'especialitat preventiva denominada Ergonomia

i Psicosociologia Aplicada.

La conseqüència d'una càrrega excessiva de

treball és la fatiga entesa com la disminució de

la capacitat física i mental d'un treballador,

després d'haver realitzat una activitat durant un

període de temps.

Com un factor important de sobrecàrrega i fatiga

muscular, mereixen una menció especial la

manipulació i el transport manual de càrregues

i la realització de moviments repetitius, ja que

provoquen molèsties osteomusculars.

La fatiga mental pot produir danys de molt di-

versa consideració, com ara depressió, migran-

yes cròniques, irritabilitat…

4.4. FACTORS DERIVATS DE L'ORGANITZACIÓ

DEL TREBALL

Es refereixen a factors d'organització del treball:

- Horaris o torns de treball.

- Ritme de treball.

- Estil de comandament.

- Estatus social.

- Característiques de la tasca a exercir (automa-

tisme).

- Identificació amb la tasca.

- Participació, informació i comunicació.

- Iniciativa.

- Estabilitat en l'ocupació.

- Relacions professionals.

- Suport social i doble presència.

Del seu estudi i coneixement s'encarrega

l'especialitat preventiva denominada Ergonomia

i Psicosociologia Aplicada.

Els seus efectes són els més difícils de quanti-

ficar, ja que poden manifestar-se com a proble-

mes d'estrés, fatiga i insatisfacció laboral.

# 0 4  F a c t o r s  d e  R i s c  L a b o r a l



#05

G
ui

a 
B

às
ic

a 
G

en
er

al
 d

e 
Pr

ev
en

ci
ó 

de
 R

is
co

s 
La

bo
ra

ls



14-15

# 0 5  R i s c o s  g e n è r i c s  i  m e s u r e s  p r e v e n t i v e s

5.1. CAIGUDES DE PERSONES A DISTINT NIVELL

Produïdes:

Quan es realitzen treballs, encara que siga molt

ocasionalment, en zones elevades sense protec-

ció adequada als seus accessos i en buits exis-

tents en pisos i zones de treball.

Pot ocórrer en:

Escales fixes i de mà, entresolats, plataformes,

passarel.les, obertures en pisos, buits de mun-

tacàrregues, arbres, etc.

Mesures preventives:

Baranes, senyalització, equipaments de treball

adequats, EPIS, etc.

5.2. CAIGUDES DE PERSONES AL MATEIX NIVELL

Produïdes:

Es presenten quan hi ha al sòl obstacles o subs-

tàncies que poden provocar una caiguda per

entropessó o esvaró.

Pot ocórrer en:

Quan hi ha objectes abandonats als pisos (caixes,

eines, materials, draps, retalls…), cables i/o tubs

creuant corredors o zones de pas (cables elèc-

trics, mànegues, cadenes, eslingues, cordes…),

estores o moquetes soltes, paviment amb des-

nivells, esvarós o irregular. Presència d'aigua,

oli, greix, detergents, cera, etc.

Mesures preventives:

Orde i neteja, sòls i/o soles de sabata antillis-

cants.
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5.3. CAIGUDES D'OBJECTES PER ENDERROCA-

MENT O AFONAMENT

Produïdes:

Enderrocament o afonament d'estructures, ele-

ments constructius o de decoració, objectes

emmagatzemats, etc.

Pot ocórrer en:

Estructures elevades, prestatgeries, piles de

materials, barandats, afonament de pisos per

sobrecàrrega, rases, etc.

Mesures preventives:

Ancoratge de prestatgeries a la paret, orde i

apilaments estables, no circular ni col.locar

càrregues prop de les rases, col.locar les pres-

tatgeries amb molta càrrega prop dels murs de

càrrega i no en el centre de la sala.

5.4. CAÍDAS DE OBJETOS EN MANIPULACIÓN

Produïdes:

Les caigudes d'objectes o materials durant

l'execució de treballs o en operacions de trans-

port i elevació per mitjans manuals o mecànics.

Pot ocórrer en:

La manipulació de les eines manuals, palets de

material, rajoles, taulers, peces, caixes, sacs,

bidons, etc.

Mesures preventives:

Netegeu les eines o materials esvarosos o amb

greix, i utilitzeu guants per a major agafar millor

i calcer de seguretat.
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5.5.CAIGUDES D'OBJECTES DESPRESOS

Produïdes:

Les caigudes d'objectes que no s'estan manipu-

lant i es desprenen de la seua situació original.

Pot ocórrer en:

Materials depositats en prestatgeries, peces

ceràmiques en façanes, làmpades i aparells

suspesos, conductes, objectes i eines deixades

en punts elevats, baranes sense sòcol sobre

zones de treball o pas, etc.

Mesures preventives:

Baranes amb sòcol, bon estat de l'estructura

dels sostres, làmpades o aparells penjats amb

bon agafament; emmagatzemament adequat a

les prestatgeries.

5.6. XAFADES SOBRE OBJECTES

Produïdes:

Lesions (torcements, esquinços, punxades, etc.),

per xafar o entropessar amb objectes abando-

nats o irregularitats del sòl sense produir cai-

guda.

Pot ocórrer en:

Eines, runes, retalls, borumballes metàl.liques,

residus, claus, rastells, desnivells, tubs, cables, etc.

Mesures preventives:

Orde i neteja: delimiteu les zones de pas i corre-

dors, per tal de mantenir-los lliures d'obstacles.

5.7. XOCS I COLPS CONTRA OBJECTES

IMMÒBILS

Produïdes:

Topades, xocs i colps contra objectes estàtics o

immòbils.

Pot ocórrer en:

Taules, cadires amb cantells o cantons en angles

rectes, parts ixents de màquines, instal.lacions

o materials, estretiment de zones de pas, bigues

o conductes a baixa altura, etc.

Mesures preventives:

Orde i neteja: delimiteu els corredors prou am-

ples i manteniu-los lliures d'obstacles; eviteu

col.locar objectes ixents i amb cantells vius en

# 0 5  R i s c o s  g e n è r i c s  i  m e s u r e s  p r e v e n t i v e s
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zones de pas.

5.8. XOCS I COLPS CONTRA OBJECTES MÒBILS

Produïdes:

Topades, xocs i colps per parts mòbils de ma-

quinària fixa i objectes o materials en manipulació

o transport.

Pot ocórrer en:

Òrgans mòbils d'aparells, braços articulats, ca-

rros lliscants, grues, transport de materials, etc.

Mesures preventives:

Orde: delimiteu els corredors i que siguen prou

amples, i manteniu-los lliures d'obstacles; man-

teniu la distància de seguretat dels moviments

de translació de les màquines; senyalitzeu les

parts mòbils o ixents de les màquines.

5.9. COLPS I TALLS PER OBJECTES O EINES

Producidas por:

Lesió per objectes tallants, punxants o abrasius,

eines i útils manuals, màquines-eina, etc.

Pot ocórrer en:

Eines manuals, fulles (cútex), destructores de

paper, tisores, tornavisos, martells, escats, ras-

palls metàl.lics, queixals, arestes vives, vidres,

eines accionades, ventiladors, trepants, torns,

serres, cisalles, fresadores, etc.

Mesures preventives:

Fer un bon manteniment a les eines manuals;

utilitzeu fulles (cútex) retràctils, destructores

de paper amb protectors adequats, utilització

amb seguretat de tisores, grapadores; no tireu

a la paperera objectes amb arestes vives o vidres,

I utilitzeu guants de protecció.

5.10. PROJECCIÓ DE FRAGMENTS O

PARTÍCULES

Produïdes:

Projecció de peces, fragments o xicotetes par-

tícules de material, ocasionades per una màqui-

na, eina o acció mecànica.

Pot ocórrer en:

Pols present en els objectes que manipulem,

rebuig de peces per màquina, borumballes,

purnes d'esmolar, soldadura o curtcircuit, res-

quills, estelles, etc.

Mesures preventives:

Ús de proteccions col.lectives i/o individuals

(pantalles, ulleres, etc.).
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5.11. ATRAPAMENT O XAFADA PER O ENTRE

OBJECTES

Produïdes:

Atrapament o xafada de qualsevol part del cos,

per mecanismes de màquines o entre objectes,

peces o materials.

Pot ocórrer en:

Engranatges, corrons, corretges de transmissió,

arbres de transmissió, rodes i turbines, trans-

portadors, mecanismes en moviment, cadenes

d'arrossegament, premses, peces pesades, etc.

Mesures preventives:

Els equipaments de treball disposaran de les

mesures de seguretat adequades, per tal

d'assegurar un manteniment adequat.

5.12. ATRAPAMENT O XAFADA PER BOLCADA

DE MÀQUINES O VEHICLES

Produïdes:

Bolcada de màquines en estar mal ancorades

al sòl, carretons elevadors, carros de transport

durant el seu desplaçament, grues, tractors, etc.

Pot ocórrer en:

Girs de carretons elevadors en rampes, excessos

de velocitat, treballs prop de rases o desniv-

ells, etc.

Mesures preventives:

No gireu en rampes amb carretons elevadors;

no circuleu pels cantells de rases o talusos;

respecteu la velocitat; ancoratge adequat de les

grues, etc.

# 0 5  R i s c o s  g e n è r i c s  i  m e s u r e s  p r e v e n t i v e s
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5.13. . SOBREESFORÇOS. CÀRREGA FÍSICA

Produïdes:

Desequilibri entre les exigències de la tasca i la

capacitat física de l'individu.

Pot ocórrer en:

Maneig de càrregues a braç, pastat, escatat

manual, operacions de manteniment, treballs

en cadena, treball en postures inadequades i

amb moviments repetitius, etc.

Mesures preventives:

Utilitzeu, si és possible, mitjans mecànics; alceu

les càrregues flexionant els genolls i mantenint

la columna recta; establiment de pauses; ajuda

de tercers, etc.

5.14. EXPOSICIÓ A TEMPERATURES AMBIEN-

TALS EXTREMES

Produïdes:

Permanència en un ambient amb calor o fred

excessiu.

Pot ocórrer en:

Forns, calderes, foses, túnels, cambres frigorífi-

ques, etc.

Mesures preventives:

Beveu aigua amb isotònics, per tal d'evitar la

deshidratació quan es treballe a altes tempera-

tures; utilitzeu roba adequada en situacions de

fred, utilitzeu moltes capes i fines, millor que

poques i gruixudes. Adeqüeu el temps d'exposició.
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5.15. CONTACTES TÈRMICS

Produïdes:

Contacte amb superfícies o productes calents

o freds.

Pot ocórrer en:

Forns, estufes, calderes, canonades, fugues de

vapor, líquids calents, flames, bufadors, metalls

en fusió, resistències elèctriques, gasos liquats

(nitrogen, extintors de CO2, etc.), instal.lacions

frigorífiques, etc.

Mesures preventives:

Cobriu les parts calentes amb material aïllant;

allunyeu-vos, si és possible, dels punts calents;

senyalitzeu i utilitzeu guants o roba adequada,

etc.

5.16.  CONTACTES ELÈCTRICS

Produïdes:

Descàrrega elèctrica en entrar en contacte amb

algun element sotmés a tensió elèctrica.

Pot ocórrer en:

Parts actives dels materials i equipaments (ca-

bles, clavilles, bases d'endolls en mal estat, etc.)

o en contactar amb masses posades accidental-

ment en tensió (maquinària, eines d'accionament

elèctric, etc.).

Mesures preventives:

Comproveu el bon estat dels cables, endolls,

connexions, etc.; no sobrecarregueu els endolls;

comproveu, periòdicament, els diferencials i

magnetotèrmics; feu ús de la  presa de terra.

No efecteu reparacions provisionals; les repa-

racions les ha de fer un electricista professional.
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5.17. EXPOSICIÓ A SUBSTÀNCIES NOCIVES O

TÒXIQUES

Produïdes:

Inhalació, contacte o ingestió de substàncies

perjudicials per a la salut.

Pot ocórrer en:

Quan s'usen o manipulen productes químics,

com ara pintures, dissolvents, pols de sílice,

amiant, vapors àcids, monòxid de carboni, clorur

de vinil, fluids frigorífics, formaldehid, fums de

soldadura, fitosanitaris etc.

Mesures preventives:

Llegiu les etiquetes i demaneu les fitxes de segu-

retat dels productes a manipular; no realitzeu

barreges incontrolades de productes químics

(lleixiu, salfumant); feu ús de les mesures de

protecció col.lectiva (ventilació, etc.) i, si fa al  cas,

utilitzeu  l'EPI adequat (màscara de protecció, etc.).

5.18. CONTACTE AMB SUBSTÀNCIES

CÀUSTIQUES O CORROSIVES

Produïdes:

Contacte amb substàncies agressives o afeccions

motivades per presència d'aquestes en

l'ambient.

Pot ocórrer en:

Activitats o treballs on s'utilitzen productes

químics, com ara àcids, àlcalis (sosa càustica,

calç viva, ciment, etc.), sals metàl·liques, salfu-

mant, etc.

Mesures preventives:

Llegiu les etiquetes i demaneu les fitxes de

seguretat dels productes a manipular; no reali-

tzeu barreges incontrolades de productes quí-

mics (lleixiu i salfumant); utilitzeu màscara,

guants i roba de protecció adient.
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5.19. EXPOSICIONS A RADIACIONS

Produïdes:

L'exposició a fonts generadores de radiacions

ionitzants i no ionitzants. Aquest risc s'avalua

per mesurament.

Pot ocórrer en:

Instal.lacions i treballs on s'empren rajos X

(sanitat, assajos no destructius, etc.), rajos ga-

mma, radiació ultravioleta (soldadura, túnels de

polimerització, cambres de selecció, etc.), etc.

Mesures preventives:

Utilitzeu les mesures de protecció col.lectives

i individuals adequades (apantallaments, màs-

cara, ulleres, guants i roba de protecció). Sen-

yalitzeu les instal.lacions.

5.20. EXPLOSIONS

Produïdes:

Barreja explosiva de l'aire amb gasos o subs-

tàncies combustibles, o esclat de recipients a

pressió.

Pot ocórrer en:

Butà, propà, oxigen (sanitat), hidrogen, (càrrega

de bateries elèctriques), dissolvents, pols com-

bustibles (serradures, farina, etc.), materials

pirotècnics, calderes, calderets, aerosols, bote-

lles de gasos comprimits, etc.

Mesures preventives:

Avalueu i controleu les possibles fugues; eviteu

la formació d'atmosferes explosives; no provo-

queu purnes; descarregueu l'electricitat estàtica;

controleu les pressions dels calderets. Senyali-

tzació.

5.21. INCENDIS

Produïdes:

Ignició i/o propagació d'incendi per ser molt

inflamables les superfícies de contacte, i/o no

disposar de mitjans adequats per a la seua

extinció.

Pot ocórrer en:

Llocs on hi haja depòsits d'alcohol, gasolina,

plàstics, paper, residus, productes químics, butà,

olis, teixits, fustes. Carència o insuficiència

d'extintors i/o mànegues.

Mesures preventives:

Eviteu flames obertes; disposeu dels mitjans

humans i materials adients per a l'extinció;

tingueu un pla d'emergència. Senyalització.

5.22. DANYS CAUSATS PER ÉSSERS VIUS

Produïdes:

Accions sobre l'organisme de persones i/o ani-

mals, contaminants biològics o altres éssers

vius. Agressions entre persones o companys.

Pot ocórrer en:

Treballs en laboratoris, contacte amb animals,

mossos, picadures d'insectes, paràsits, bacteris,

fongs, virus, etc. Es poden produir per baralles,

atracaments, etc.

Mesures preventives:

Campanyes de desratització i desinsectació,

utilitzeu màscares i guants. No feu front a atra-

caments. Resolució adequada de conflictes.

# 0 5  R i s c o s  g e n è r i c s  i  m e s u r e s  p r e v e n t i v e s



#05
5.23. ATROPELLAMENTS O COLPS AMB VEHI-

CLES

Produïdes:

Colp o atropellament per un vehicle (pertanyent

o no a l'empresa), durant la jornada de treball.

Inclou els accidents de trànsit en hores de tre-

ball. Exclou els accidents en anar o tornar del

treball “in itinere”.

Pot ocórrer en:

Maneig de tractors, carretons elevadors, carros

de transport interior, dumpers, pal.les excava-

dores, grues automotores, i vehicles en general.

Mesures preventives:

Utilitzeu roba d'alta visibilitat; senyalitzeu corre-

dors per a vianants i vehicles; eviteu circular o

treballar en les voltants de maquinària en mo-

viment; disposeu, en la maquinària mòbil,

d'espills retrovisors que eviten els punts morts

i espills convexos en zones de pas. Disposeu de

llum girofar a les màquines en moviment, jun-

tament amb els vianants. Observeu les normes

de trànsit.

5.24. EXPOSICIÓN AL RUIDO

Produïdes:

Exposició a un nivell de soroll superior als límits

admissibles. Aquest risc s'avalua per mesura-

ment i càlcul del nivell equivalent, per a això es

pot utilitzar un sonòmetre.

Pot ocórrer en:

Exposició a fonts generadores de soroll, tant de

tipus mecànic com per la presència de sers vius.

Mesures preventives:

Encapsuleu les fonts generadores de soroll,

aïlleu-los o reubiqueu-los; utilitzeu orelleres o

taps de protecció; senyalitzeu; adeqüeu temps

d'exposició, etc.

5.25. EXPOSICIÓ A VIBRACIONS

Produïdes:

Moviments oscil.latoris o periòdics que poden

produir alteracions en l'equilibri, vòmits, marejos,

afecció de la columna vertebral, etc.

Pot ocórrer en:

Martells pneumàtics, vibradors de formigó, pi-

conadores, etc.

Mesures preventives:

Utilitzeu amortidors, guants i botes absorbents

de vibracions. Adeqüeu el temps d'exposició.
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5.26. CONDICIONS D'IL.LUMINACIÓ

Produïdes:

Il.luminació inadequada, massa baixa o exces-

siva, en funció del treball a realitzar. També

pot ocórrer en casos on la il.luminació no és

correcta per l'excés d'enlluernaments o re-

flexos. Aquest risc s'avalua per mitjà de mesu-

rament i comparació amb els valors de referèn-

cia; s'utilitza el luxòmetre.

Pot ocórrer en:

Pantalles d'ordinador, per tindre reflexos pro-

cedents de la finestra o la lluminària del sostre,

finestres sense cortines o persianetes que

produeixen enlluernaments als ulls o reflexos

en superfícies brillants com a taules, quadres,

etc.

Mesures preventives:

Eviteu reflexos i enlluernaments; col.loqueu

cortinetes, difusors en les lluminàries; eviteu

peretes nues; finestres amb sol directe I les

superfícies brillants.

5.27. CÀRREGA MENTAL

Produïdes:

Treballs que exigeixen una elevada concentració,

rapidesa de resposta i un esforç prolongat d'atenció,

als quals la persona no pot adaptar-s'hi. Apareix

la fatiga nerviosa i la possibilitat de trastorns

emocionals i alteracions psicosomàtiques.

Pot ocórrer en:

Atenció al públic, treballs de control de qualitat,

control de processos automàtics, conducció de

vehicles, executius, introducció de dades, tasques

administratives, docència, etc.

Mesures preventives:

Alterneu els treballs i practiqueu la relaxació.

5.28. RISCOS DERIVATS DE FACTORS
PSICOSOCIALS O ORGANITZACIONALS

Produïdes:

Condicions derivades de l'organització del treball

amb repercussió en la salut.

Pot ocórrer en:

Treballs que exigisquen jornades especials (tur-

nicitat, nocturnitat, excés d'hores), ritme de

treball excessiu, treball monòton, incomunicació,

males relacions laborals, etc.

Mesures preventives:

Realitzeu torns i adapteu-los al cicle circadià;

cuideu les relacions amb els companys; claredat

de rol; alterneu els treballs monòtons; milloreu

la comunicació i l'organització del treball.

24-25
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[

6.1. PROTECCIÓ COL.LECTIVA

S'entén per protecció col.lectiva les mesures

tècniques que protegeixen d'aquells riscos que

no s'han pogut evitar o reduir, simultàniament,

a més d'una persona.

Com a exemples de protecció col.lectiva tenim:

les baranes, els resguards de les màquines, els

interruptors diferencials, la ventilació, els tan-

caments per a màquines sorolloses, etc.

6.2. EQUIPAMENTS DE PROTECCIÓ INDIVIDUAL

S'entén per protecció individual o protecció

personal el conjunt d'accions encaminades a

protegir el/la treballador/a de les agressions

externes des del punt de vista físic, químic o

biològic, que es poden presentar en el desenvo-

lupament de la seua activitat laboral.

Caldrà, sempre que siga possible, eliminar o

minimitzar el risc per mitjà d'equipaments de

protecció col.lectiva, i deixar només per a aquells

casos en què esta siga insuficient, o no siga

convenient el seu ús, l'ocupació d'equipaments

de protecció individual.

Definim com a equipament de protecció indivi-

dual (EPI), qualsevol equipament destinat a ser

portat o subjectat pel treballador, perquè el

protegisca d'un o més riscos que puguen ame-

naçar la seua seguretat o salut en el treball;

l'objecte del qual és reduir al màxim els danys

o lesions que pot produir un accident en la

persona.

Per a una correcta elecció de l'equipament de

protecció hem de fer-nos, entre altres, les

següents preguntes:

- Davant de quin risc vull protegir-me?

- Quina part del cos caldrà protegir?

- Quina gravetat té el risc?

- Quant de temps estaré exposat al risc?

Una vegada analitzades totes aquestes variables,

i tenint en compte els equipaments de protecció

existents en el mercat, que reuneixen els requi-

sits que necessitem, i amb la informació submi-

nistrada pel fabricant, s'elegeix l'EPI adient.

Els treballadors han:

- D'utilitzar i cuidar correctament els equipa-

ments de protecció.

- D'informar la persona responsable en cas de

deteriorament o pèrdua de l'equipament, per

tal de poder ser substituït per un altre.

L'empresari ha de:

- Proporcionar, reposar i exigir l'ús dels equipa-

ments de protecció adients per a l'exercici de

les seues funcions.

.
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28-29

7.1. PRIMERS AUXILIS

Davant de qualsevol accident caldrà conéixer el

protocol d'actuació en relació a primers auxilis,

ja que una correcta actuació pot salvar una vida

o evitar l'empitjorament de les lesions produïdes.

Davant de qualsevol accident s'han d'activar les

mesures d'emergència.

PROCEDIMENTS GENERALS

Davant d'una situació d'emergència hem de

conéixer perfectament la seqüència d'activitats

a desenvolupar. Per a açò seguirem una regla

mnemotècnica: PAS (protegiu, aviseu i socorreu).

En cas d'accident seguirem la seqüència

següent:

A.Protegiu:

Ens assegurarem que tant l'accidentat com

nosaltres mateixos no correm perill .

Senyalitzarem la zona, per tal d'evitar altres

possibles accidents.

B.Aviseu:

Informeu el personal qualificat (metge, nombre

d'atenció en cas d'emergències…).

Activeu el Pla d'Emergència.

C.Socorreu:

No empitjoreu la situació de l'accidentat.

Acompanyeu l'accidentat fins a rebre l'ajuda

especialitzada, si no sabeu com actuar.

Algunes consideracions:

Hem d'avaluar i actuar correctament en cas

d'accident. Per a això hem d'incidir en tres

aspectes:

1. Consciència:

Hem de comprovar si l'accidentat està conscient;

per a això es suficient amb què li parlem i com-

provem si ens entén o contesta les nostres

preguntes.

Telefoneu immediatament al 112, i informeu

sobre el que ocorre i el lloc exacte.

Si està conscient NO li subministrarem aliments,

begudes, alcohol, tabac…i en cap cas no se li

provocarà el vòmit (en cas d'ingestió de produc-

tes tòxics). En aquest cas acompanyarem

l'accidentat fins a rebre l'ajuda especialitzada.

Si està inconscient, comprovarem la seua

respiració i circulació.
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2. Respiració:

Comprovarem si l'accidentat respira acostant

la mà o la galta a les fosses nasals. En el cas

que no respire, comprovarem que no hi ha obs-

tacles que li ho impedisquen (caramels, xiclets…),

i per a això el col·locarem en posició de decúbit

supí (estirat i boca per amunt) i amb ajuda de

les mans li alliberarem la boca de qualsevol

objecte que puga obstruir les vies respiratòries.

Recordeu que açò no es pot fer si la persona ha

patit un accident. Si respira, col.loqueu la per-

sona de costat (perquè no s'engula la llengua)

i espereu l'ajuda especialitzada.  Si no respira

i res obstrueix les vies respiratòries, passarem

a realitzar la respiració artificial “boca a boca”:

- Col.locarem una mà en el mentó, per tal de

mantindre la boca de l'accidentat oberta.

- Amb l'altra mà li taponarem el nas, per tal que

només existisca una via d'entrada i eixida d'aire.

- Prendre aire i rodejar amb els llavis la boca

de la persona; després insufleu-li l'aire i com-

proveu que el tòrax ascendeix en introduir-li'l i

descendix quan no insuflem.

- Comprovarem, cada 12 insuflacions, si

l'accidentat té pols. Usarem un mocador entre

ambdues boques.

3. Circulació sanguínia:

- Si l'accidentat no té pols, hem de procedir a

la realització del massatge cardíac extern:

- Col.oquem l'accidentat en posició de decúbit

supí, i amb els nostres genolls a l'altura dels

seus muscles ens situem al seu costat.

- Localitzem el punt de pressió, situat a

l'estèrnum (punt d'unió de les costelles).

- Amb el taló de la mà pressionarem (sense

doblegar els colzes), 2 vegades cada segon.

- Cada 30 compressions, realitzarem 2 insufla-

cions.

- Continuarem el massatge fins a rebre l'ajuda

especialitzada.

7.2. MESURES D'EMERGÈNCIA

Tenint en compte la grandària i l'activitat de

l'empresa, així com la possible presència de

persones alienes a aquesta, s'analitzaran les

possibles situacions d'emergència i s'adoptaran

les mesures necessàries en matèria de primers

auxilis, lluita contra incendis i evacuació dels

treballadors.
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PROCEDIMENTS D'ACTUACIÓ

ACTUACIÓ EN CAS D'INCENDI

- Si detecteu un conat d'incendi, actuarem con-

forme el RACE: Rescat de les persones en perill

immediat: polsarem l'Alarma; Compartimentarem

els foc tancant ports i finestres i tractarem

d'Extingir l'incendi amb els mitjans al nostre

abast.

- Aviseu el cap d'Emergència o, si fa al cas, el

responsable del centre.

ACTUACIÓ EN CAS D'EVACUACIÓ

- Seguiu les instruccions del cap d'Emergència

o, si fa al cas, del responsable del centre.

- Tanqueu portes i finestres.

- Acompanyeu el públic cap a la zona de

concentració.

- No utilitzeu els ascensors.

- Romaneu a la zona de concentració i espereu

instruccions del cap d'Emergència o, si fa al cas,

del responsable del centre.

ACTUACIÓ EN CAS D'ACCIDENT

- Actueu conforme al PAS: Protegiu l'accidentat

per a evitar l'agreujament; Aviseu e 112, i informeu-

lo del lloc des d'on es telefona i dels símptomes

de l'accidentat i Socorreu l'accidentat.
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32-33

8.1. DRETS (article 14 Llei de PRL)

Protecció eficaç en matèria de seguretat i salut.

Coneixeu els riscos presents en el vostre lloc

de treball, així com els riscos derivats de l'ús

d'estris, eines o substàncies.

Consulta i participació en aspectes relacionats

amb la seguretat i salut.

Rebeu formació i informació en matèria de se-

guretat i salut.

Vigilància de la salut.

Disposeu d'equipaments de protecció adients

al lloc de treball exercit.

8.2. OBLIGACIONS (article 29 Llei de PRL)

Vetleu per la seguretat i salut en el treball, tant

de la pròpia com la dels altres companys.

Compliu amb les normes bàsiques de Prevenció

de Riscos, a partir de la formació rebuda.

Comuniqueu els perills observats al lloc de

treball a l'immediat superior.

Useu adequadament les màquines i equipa-

ments de protecció.

Utilitzeu correctament els dispositius de

senyalització i seguretat.

Informeu els superiors davant de l'aparició d'un

risc.

Coopereu amb l'empresari en el desenvolupa-

ment de la prevenció a l'empresa.
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34-35

En la legislació de prevenció, s'estableix que

s'ha de garantir la vigilància de la salut dels

treballadors en funció dels riscos a què estiguen

exposats.

Aquesta vigilància consisteix en una avaluació

de salut  que es realitzarà per a:

Avaluar la salut dels treballadors en incorporar-

se al treball o després de l'assignació de tasques

específiques amb nous riscos per a la salut.

Avaluar la salut dels treballadors que reprenguen

el treball, després d'una absència prolongada

i per motius de salut.

Una vigilància de la salut a intervals periòdics.

La vigilància de la salut es du a terme per mitjà

de l'aplicació de protocols mèdics específics,

segons els riscos a què s'exposa cada treballador.

Aquestes avaluacions de salut són de caràcter

voluntari (encara que recomanables) per al tre-

ballador, i amb les excepcions regulades en la

Llei de PRL, obliguen l'empresari a facilitar-les.

Els resultats mèdics seran comunicats als tre-

balladors, i seran confidencials. L'empresari pot

rebre un informe per part del Servei de

Prevenció, en què s'especifica si el treballador

és apte o no apte per al lloc de treball que

exerceix, o per al lloc en què es pretén que

exercisca la seua activitat laboral, així com de

les possibles mesures d'adaptació d'aquest que

calga adoptar, si fa al cas.
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nom:……………………………………………………………………………………………………………

cognoms:…………………………………………………………………………………………………………

dni:……………………………………………………………………………………………………………………

adreça:………………………………………………………………………….………………………………

telèfon: ………………………..             mòbil: ………………………………………………………………

e-mail:………………………………………………………………………………..………………………………

lloc exercit: ……………………………………………………………………………………………

conselleria: …………………………………………………………………………………………………………

declara:

que he rebut la “Guia Bàsica General de Prevenció de Riscos laborals”

signat:

  ………………., …..  d………………de 20....

Guia Bàsica General de
Prevenció de Riscos Laborals








